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The Lab Hotel Massage (Friends Room) 

The Lab Hotel Massage wird auf Anfrage gebucht. Gerne organisieren wir für Sie einen Termin mit einer 
unserer Masseurinnen. 
 

Unsere Masseurin 

Marianna Gonzalez  

Diplomierte Gesundheitsmasseurin seit 2005. Diplomierte 
Fussreflexzonenmasseurin seit 2019. Diverse Weiterbildungen in 
manueller Therapie und umfangreiche Erfahrung in der 5-Sterne 
Hotellerie als Spa Mitarbeiterin und Masseurin. 
 
Motto: Körper, Geist, Seele bilden Eins – Achtsamkeit und ein 
sorgfältiger Umgang Ihnen gegenüber ist wichtig! Gönnen Sie sich 
die Zeit, um in die Ruhe zu kommen, abzutauchen, weg vom Alltag - 
hin zu sich selbst.  

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen Massagen 

1. Allgemein 
Sämtliche Behandlungen durch die Masseurinnen erfolgen in Absprache mit dem Kunden, der sich zur 
wahrheitsgemässen Auskunft über seinen Gesundheitszustand und die Folgen der Behandlung 
gegenüber den Masseurinnen verpflichtet.  
 
2. Haftungsausschluss  
Sofern trotz fachkundiger Anwendung Folgeschäden auftreten, die darauf zurückzuführen sind, dass ein 
Kunde Ausschlussgründe verschwiegen hat, ist die Masseurin von jeder Haftung freigestellt. Gleiches 
gilt für Schäden, die dadurch entstehen, weil ein Ausschlussgrund dem Kunden selbst nicht bekannt und 
für die Masseurin nicht erkennbar war.  
 
3. Bei Verhinderung oder nicht Beanspruchung gilt:  
bis 48 Stunden vor gebuchter Massage: keine Kosten 
bis 24 Stunden vor gebuchter Massage: 50% der vereinbarten Leistung 
am selben Tag: 100% der vereinbarten Leistung  
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4. Schweigepflicht  
Sämtliche Behandlungen unterliegen der Schweigepflicht durch die Masseurinnen.  
 
5. Datenschutz  
Mitgeteilte Gesundheitsangaben werden mit strengster Vertraulichkeit behandelt. Kundendaten 
werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben.  
 
6. Preise/Bezahlung  
Die Behandlung wird an der Reception vom The Lab Hotel abgerechnet. Alle Preise sind verbindlich und 
in Schweizer Franken angegeben. Alle Preise verstehen sich in CHF inkl. MwSt.  


